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رؤيتنا 
صحة وأحوال ممتازة 

ÉæàdÉ°SQ

توفير تجربة إيجابية في إطار الصحة للأفراد 
واتمعات في المناطق الشرقية. 

 نقدم في Eastern Health (خدمات الصحة في المناطق الشرقية) 
سلسلة شاملة من خدمات الرعاية الصحية رفيعة الجودة في مجال 
دة، وعناية تخفيف الآلام حيال الأمراض  دة، وشبه المشدَّ العناية المشدَّ

العضال، والصحة العقلية، ومكافحة ادرات والكحول، والعناية 
م  السكنية وخدمات الصحة اتمعية للأفراد واتمعات التي تتّسِ

بالتنوُّع الثقافي والأعمار والأوضاع والشرائح الإجتماعية والإقتصادية 
والإحتياجات للعناية الصحية. 

ونقدم الخدمات السريرية لأكثر من ٧٠٠،٠٠٠ شخص من خلال سبعة 
ا. وتغطي  ا مختلفً برامج سريرية عبر ما ينوف عن خمسة وعشرين موقعً

خدماتنا منطقة مساحتها ٢٨٠٠ كلم مربع في الضواحي الشرقية، 
داد أي من خدمات الصحة  وهي أكبر منطقة استقطاب جغرافية في عِ

في الضواحي من ولاية ڤيكتوريا. 

كما إننا نوظف أكثر من ٨٠٠٠ شخص ونقدم ما يفوق ٨٠٠،٠٠٠ حصة 
من العناية بالمرضى كل سنة ونُشرف على موازنة تصل إلى ٧٠٠ مليون 

ل  ز جُ دولار سنويًا. ونطمح إلى العظمة والبراعة في كل ما نفعله. ونركِّ
جهدنا على بناء نظام من العناية الصحية رفيع الجودة من أجل الناس 

ا إلى استقطاب أفضل المُستخدمين  الذين نخدمهم والذي يؤدي بنا أيضً
والحفاظ على خدماتهم. 

ال والبحوث ولدينا علاقات متينة  ز عاليًا على التعليم الفعَّ كما إننا نركِّ
مع بعض من أفضل الجامعات والمؤسسات التعليمية الأوسترالية. 

م بالنظرة التقدمية والإستجابة والإبتكار  وبصفتنا خدمة صحية تتّسِ
فإننا نعبِّر عن إلتزامنا ببلوغ درجات الإمتياز من خلال السعي للحصول 

على الإعتماد من الهيئات الخارجية عبر الس الأوسترالي لمعايير العناية 
الصحية.

 

د ما إذا  قد تتوافر هذه المعلومات بلغات أخرى. اطلب من الموظفين تفقُّ
كانت متوافرة باللغة التي تفضلها.

Eastern Health
5 Arnold St

Box Hill
Victoria 3128

Email info@easternhealth.org.au
www.easternhealth.org.au

نها وكيف  رها ونثمِّ ما هي الأمور التي نقدِّ
نعمل …

 Ëó≤J ∫É› ‘ ÒjÉ©ŸG ≈∏YCG Æƒ∏Ñd øjógÉL ≈©°ùf:RÉ«àeE’G ø uªãfh Q uó≤ of

 ¢SÉªëH ∑QÉ°ûf .¬© ué°ûfh QÉμàHE’ÉH ±Î©fh Quó≤of .ájôjöùdG äÉ°SQÉªŸGh äÉeóÿG

 ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d á«dÉ©ØH ≈©°ùf .çÉëHC’Gh º«∏©àdGh á«æ¡ŸG á«ªæàdGh π°UGƒàŸG ºt∏©àdG ‘

 Ée ¥ƒØJ á∏Môe Æƒ∏Ñd πª©f É¡à÷É©eh ÉæJÉeóNh ÉæJÉ°SQÉ‡ ∫ƒM äÉ«≤∏©àdGh äÉ¶MÓŸG

.»∏©a ¥QÉa ≥«≤– πLCG øe πª©dG ¤EG ö†ëf .Éæe ™ sbƒàe ƒg

 º¡Øf .∫É©aCGh äGQGôb øe √òîàf ÉªY ¿ƒdhDƒ°ùeh ¿ƒëàØæe øëf :ádAÉ°ùŸG ø uªãfh Q uó≤ of

 OGôaCGh QGhõdGh ≈°VôŸGh ÚØXƒª∏d áfƒeCÉe áÄ«H ÒaƒJ ‘ ¢üî∏àJ zÉæàª¡e{ ¿CG ∑ pQóofh

 óæY ájQhö†dG äGQó≤dGh äGQÉ¡ŸG áfÉ«°U øY á«°üî°ûdG á«dhDƒ°ùŸG π sªëàf .™ªàéŸG

 ,AÉ£NC’G ÉæÑμJQEG GPEGh .∂dòH AGóàbE’G ≈∏Y øjôNB’G ™«é°ûàdh º¡eÉ¡Ã ΩÉ«≤∏d Éæ«ØXƒe

.È©dG øe ºt∏©àdG á«¨H QƒeC’G ≈∏Y ìÉàØfEÓd ôNB’G Éæ°†©H ºYóf ÉæfEÉa

 ‘ ≈àM ,¬©e π°UGƒàf øe πμH »æà©fh ¿ƒØ°üæe øëf :ôNB’G ƒëf á≤Ø°ûdG ø uªãfh Q uó≤ of

 .™«é°ûàdGh ºYódG Ëó≤Jh ÚNBÓd AÉ¨°UE’Gh ∞£∏dG » sNƒàf .É¡μ∏MCGh ±hô¶dG Ö©°UCG

 øe QƒeC’G ájDhQ ∫hÉëæd âbƒdG øe á¶◊ òNCÉf .Éæà∏eÉ©e º¡æe ™bƒàf Éªc øjôNB’G πeÉ©of

.¢†jôŸG ô¶f á¡Lh

 ‘ äÉeóÿG »eó≤ oeh Ú∏eÉ©dG RÉ¡L ácQÉ°ûe ≈∏Y ¢Uôëf :»YÉª o÷G πª©dG ø uªãfh Q uó≤ of

 ™e ácGöûdÉH πª©f  .á«HÉéjEG á≤jô£H Égôjóofh äÉYGõædG øeÉμe O uóëof  .äGQGô≤dG áYÉæ°U

.øjôNB’G á«ë°üdG ájÉYôdG äÉeóN »eó≤ oeh º¡d ájÉæ©dG »eó≤ oeh º¡JÓFÉYh ÉfÉ°Vôe

 á«bÓNC’Gh á«æ¡ŸG äÉÑ∏£àŸG ¬°VôØJ Ée ≥ah ± söüàf  :áeÉ≤à°SE’G ø uªãfh Q uó≤ of

.á«©jöûàdGh

‘ Ióªà©ŸG ∑ƒ∏°ùdG áëFÓH ó«≤àf .á«aÉØ°Th á«dhDƒ°ùÃ ÉæJGQó≤e πª©à°ùf 
.¥ó°üdGh ágGõædG ≈ sNƒàf .Eastern Health 

 ÉfÉ°Vôe √ÉŒh Éæ°ùØfCG √ÉŒ ΩGÎME’Gh áeÉ≤à°SE’ÉH ó«≤àf  :ΩGÎME’G ø uªãfh Q uó≤ of

 äÉbhôØdG Quó≤fh ±Î©f .™ªàéŸG OGôaCGh AÓeõdG √ÉŒh º¡d ájÉYôdG »eó≤ oeh º¡FÉHôbCGh

 ¬H ¿ƒeƒ≤j Éeh Éæ©e ¿ƒ∏ª©j øjòdG ¢SÉædG Q uó≤fh ø uªãf .É¡d Ö«éà°ùfh á«YÉª÷Gh ájOôØdG

.º¡H ¿ƒæà©j rø ne äÉÑZQh ≈°VôŸG áë∏°üe QÉÑàYE’ÉH øjòNBG äGQGô≤dG òîàf .πªY øe

 Éæ««æ¡eh ÉæJÉeóN ™e ácQÉ°ûŸGh ¿hÉ©àdG ¤EG QOÉÑf .ácQÉ°ûŸGh ¿hÉ©àdG ø uªãfh Q uó≤ of

 øe øjôNB’G ™e ÉæJGÈNh ÉæJÉeƒ∏©e º°SÉ≤J ‘ ôNÉØf .»LQÉÿGh »∏NGódG Újƒà°ùŸG ≈∏Y

.π°†aCG »ë°U ΩÉ¶f AÉæH πLCG

 STRATEGIC PLAN 2010–15 - ARABIC
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.Éæ©ªà› ‘ áLÉM

 º°ùàJ πªY Iƒb OƒLh ≈∏Y ¢Uô◊G  3,1

 ≈∏Yh äGQó≤dGh á«dÉ©dG äGQÉ¡ŸGh áfhôŸÉH
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 Éæjód Ú∏eÉ©dG ™e QhÉ°ûàdGh π o°UGƒàdG  3,2

 AÉæãdGh äÉ≤«∏©àdGh äÉ¶MÓŸÉH ºgójhõJh

.ôjó≤àdGh

 ÒaƒJh ÚjOÉjôdG ≈∏Y Aƒ°†dG §«∏°ùJ  3,3

.Éæ«ØXƒŸ ºt∏©àdG ¢Uôa

 äÉ°ù°SDƒŸG ™e äÉcGöûdÉH ´höûdG  3,4

 §«°ûæJh ™aO ±ó¡H á«ÑjQóàdGh á«ª«∏©àdG

.º«∏©àdGh çƒëÑdG

 Ëó≤J ‘ Ú«©ªàéoŸG ÉæFÉcöT ™e ácQÉ°ûŸG  4,1

 áHôŒ ≈°Vôª∏d ô uaƒJ ájÉYôdG øe êPÉ‰

 áªFÓŸG áeóÿG Ωuó≤Jh ,≥FGƒY ¿hO I söù« oe

.í«ë°üdG ¿ÉμŸG ‘

 ¿ƒ«©ªàéoŸG AÉcöûdGh ‘É°ûŸG ™e ∑QÉ°ûàdG  4,2

 á∏eÉ°T á∏°ù∏°S Ëó≤J πLCG øe ¿hôNB’G

.äÉeóÿG øe á›ó oe

.ÉæJÉcGöT R uõ©J »àdG äÉ«LƒdƒæμàdG »sæÑJ  4,3

 ‘ •É°ûædGh á«YÉªàLE’G á«dhDƒ°ùŸÉH »∏ëàdG  4,4

.Éæ©ªà›

 π°†aC’Gh πãeC’G ∫Ó¨à°SE’G ≈∏Y ¢Uô◊G  5,1

 AÉLQCG ôFÉ°S ‘ ÉfOQGƒeh ÉæJGQó≤Ÿ

.á°ù°SDƒŸG

 áfôe äÉ«LƒdƒæμJh áÄ«H ôjƒ£Jh AÉæH  5,2

.áeGóà°ù oeh

.áª«b É¡d »àdG QƒeC’G ¢SÉ«b  5,3

.Qó¡dG øe ó◊Gh ÉæJÉ«fÉμeEG øª°V ¢û«©dG  5,4
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